关于影响学生接受PBL教学法的个体因素分析
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【摘要】  目的  分析影响学生接受PBL教学法的个体因素。方法  选取天津医科大学临床医学院药学专业的医药市场营销学课程应用PBL教学法，使用李克特量表对学生接受PBL教学法的程度进行问卷调查。令研究对象对“接受并喜欢PBL教学方法”和“新教学方法很好，希望其他课程也能使用”这两条语句的认同程度进行打分，设置1-5分，分值越大认同程度越高。随后，使用二元logistic回归对问卷数据进一步分析，找出影响学生接受PBL教学法的个体因素。采用SPSS 19.0软件进行统计分析。结果  两条语句得分的平均分分别是4.14和3.11，说明研究对象对PBL教学法普遍接受；而标准差分别是1.07和0.97，说明研究对象对PBL教学法的接受程度差异较大。使用二元logistic回归进一步分析，假设显著性水平为0. 05，对模型起显著影响（P<0.05）的有5个变量，分别是学习时间、学习动机、性格、学习能力、风格。说明这5个变量对学生是否接受PBL教学法有显著影响。其中，性格因素的估计的系数绝对值最大（为2.190）,是影响学生是否接受PBL教学法的关键因素。结论  在独立学院药学专业医药市场营销学课程中应用PBL教学，应充分发挥小组的力量，提高学生团队协作能力。教师要注意鼓励、引导学生适应讨论式学习；并且优化教学安排，完善教学内容，完善PBL教学法的评分方式。
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【Abstract】  Objective  To study whether the PBL teaching method is accepted by students of independent college, and how individual factors affect the results. Methods  The PBL teaching method was applied to the pharmaceutical marketing course in Clinical Medical College of Tian Jin Medical University. Questionnaire survey on whether students accept PBL teaching method. The questionnaire data were further analyzed using binary logistic regression, to find the individual factors influencing students' acceptance of PBL teaching method. SPSS 19.0 software was used for statistical analysis. Results  The PBL method was accepted by students, but the acceptability was very different. Using binary logistic regression analysis on the questionnaire data further and found that personality is the important factors that affect students' attitude in PBL, the other students’ individual factors are learning time, learning motivation, learning ability and style. Conclusion  The PBL teaching method should be used to encourage the positive speech of students who are introverted in the course of pharmaceutical marketing. Use the power of the group to improve the teamwork ability of students. Teachers should pay attention to encourage students to adapt to discussion. And optimize teaching arrangement and PBL teaching method. 
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PBL（problem-based learning）是1969年由美国神经病学家、教授Barrows在加拿大McMaster大学创立的教学法。PBL教学法的基本思想是“问题是学习的起点，也是选择知识的依据”，学习过程中学生是主体，教师是学生学习的推动者或辅导者[1]。近年来，我国许多医学院校应用PBL教学法，达到了良好的教学效果。但是，目前我国对于PBL教学法的研究集中在其实施过程，关于学生能否接受及其影响因素的定量研究较少。
另外，医药市场营销学是一门集市场营销学理论和医药行业知识的交叉学科。作为独立学院药学专业的选修课程，具有实践性强、应用性高、知识涵盖面广的特点。目前教学方法以老师讲授为主，导致学生被动地填鸭式学习，缺乏独立思维和批判性思维，难以达到培养目标。
综上所述，选取天津医科大学临床医学院药学专业医药市场营销学课程为例，应用PBL教学法进行教学改革，研究学生能否接受PBL教学法的个体影响因素。进而探索适合我国国情、适合独立学院学生的PBL教学法，达到提高学生综合素质的目的。
1  研究对象与研究方法
1.1 研究对象
以天津医科大学临床医学院2013级1班和2013级2班药学学生为研究对象，共56人。教材选用人民卫生出版社的《医药市场营销学》。教学内容为医药市场STP营销战略、医药产品策略、药品定价、药品分销渠道策略、药品促销策略五个章节。
1.2 研究方法
1.2.1  PBL教学法的实施过程
对研究对象采用PBL教学法。PBL教学全过程分为准备工作、设置问题、学生课下自学、课上讨论和总结评价五个阶段。
（1）准备工作  把实验组学生按照学号分成6个小组，每组9~10人，自行选出组长。
   （2）设置问题  教师给学生提前一周发布问题和案例。依照该章节学习重点、难点，教师设置思考题和案例问题。例如：在学习《药品分销渠道策略》时，设置的思考题有：OTC和处方药的常用分销渠道模式有哪些？影响药品分销渠道设计的因素有哪些？评估渠道选择方案要考虑哪些问题？如何对药品分销渠道成员进行激励？
案例：提供国际、本土两家知名医药公司的发展历史、现状材料等背景资料，让学生设计两公司在中国市场的分销渠道模式，并论述其渠道模式的优、缺点。
在学习《药品促销策略》时，设置的思考题有：药品促销的主要手段有哪些？各自有什么特点？影响医药企业选择促销组合的因素有哪些？药品人员推销有哪些过程？
案例：提供某知名生物医药公司及其处方药的资料，以及国内某知名医药公司及其OTC的资料，让学生分别提出药品在不同产品市场生命周期中的促销方案。
（3）学生课下自学  学生自主学习理论知识，通过图书馆、网络搜集相关信息。以书面形式呈现未解决问题，并准备案例的讨论提纲。
（4）学生课上讨论  各组学生讨论，互相解决问题，互相补充和完善案例问题的解决方法。教师巡回旁听，及时对偏离主题或遇到困难的小组进行针对性的指导。讨论结束，每组推选学生汇报思考题和案例问题的解决思路和方法。教师引导其他组学生对汇报学生的讲解找错误，质疑其不合理的地方，从而发现问题，集中讨论。最后，教师为学生汇报的情况打分。
（5）总结评价  教师对课程内容按小节进行梳理，强调重点。对学生讨论和汇报进行点评与总结。对学生解决不了的问题进行解答，对学生的遗漏进行补充，对各组学生有争议的问题进行阐述。
1.2.2 教学效果评价方法
学生的学习效果采用形成性评价和终结性评价相结合的方式来评判，比例各占50%。形成性评价是通过教师以组为单位给学生打分，综合评判该组学生对基础知识的掌握程度、获取信息的丰富程度、分析问题能力、团队合作能力、语言表达能力、创新思维能力等。终结性评价为课程结束后，采用常规试卷对学生进行测试，涵盖教学大纲所要求内容的60%。
另外，教学效果评价还包括学生对PBL的接受程度。通过问卷调查，使用李克特量表进行测量，来探寻学生是否能适应这种教学方法，使用二元Logistic回归模型来研究学生个体因素对此结果的影响。共发放56份问卷，收回56份，问卷回收率100%。采用SPSS 19.0进行数据处理。
2 结果
2.1学生对PBL教学法的接受程度
让学生对表1中两条语句的认同程度进行打分。非常认同给5分，比较认同4分，一般认同3分，比较不认同2分，非常不认同1分。表1为打分的平均值和标准差。表1说明大部分学生接受并喜欢PBL教学方法，并愿意推广到其他课程。但接受程度差异较大。
表1 学生对语句的打分情况（分）
	语句
	平均值
	标准差

	接受并喜欢PBL教学方法
	4.14
	1.07

	新教学方法很好，希望其他课程也能使用
	3.11
	0.97



2.2 学生个体因素对接受PBL教学法的影响分析
影响PBL教学效果的原因是多方面的。张文玲指出，影响PBL教学效果的因素有问题设计、教师素质、学生因素、学习资源等[2]。本次PBL教学实验中，问题设计、教师素质、学习资源等因素对教学效果的影响是相同的。下面单从学生个体角度进行分析，研究各学生个体因素与学生是否接受PBL教学法之间的相关性，以及找出影响学生接受PBL教学法的关键性因素。
2.2.1建立模型
首先，将学生对PBL的接受程度从五分变量转为二分变量。在表1语句1的调查结果中，由于没有对于选3的样本进行进一步的偏好研究，舍去这部分样本（16人）。只研究对PBL有偏好的样本（40人）。选1、2的样本是不喜欢PBL教学法，选4、5的样本是喜欢PBL教学法。
然后，建立二元Logistic回归模型，其公式为：
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其中，代表学生喜欢PBL教学法的概率，1-代表学生不喜欢PBL教学法的概率，为常数项，为解释变量，为回归系数，为解释变量个数，为随机误差项[3]。
2.2.2 定义和度量变量
通过阅读文献和实践发现，上述回归方程中解释变量X包含学生性别、是否是组长、学习态度（学习时间长度、搜集资料是否全面）、学习动机是否端正、个体差异（性格、学习能力、学习风格）及形成性评价得分（体现学生团队合作能力）等[4]。表2是变量定义表，数据结果来自问卷调查。
表2 变量定义表
	变量代号
	变量简称
	变量赋值

	Y
	对PBL的态度
	喜欢=1，不喜欢=2

	X1
	性别
	男=1，女=2

	X2
	是否是组长
	是=1，否=2

	X3
	学习时间长度
	较短=1，一般=2，较长=3（与采用传统教学方法时对比）

	X4
	搜集资料全面性
	较少、等待别人结果=1，一般=2，较多、在小组讨论中很积极=3

	X5
	学习动机
	欠端正=1，目的明确=2

	X6
	性格
	外向=1，内向=2

	X7
	学习能力
	自学能力较强=1，自学能力较弱=2

	X8
	学习风格
	偏好独自学习=1，偏好群体学习=2

	X9
	形成性评价得分
	处在得分排名第一的组=1，处在得分排名第二的组=2，处在得分排名第三的组=3，处在得分排名第四的组=4，处在得分排名第五的组=5，处在得分排名第六的组=6


2.2.3二元 Logistic 回归方程的检验


[bookmark: _GoBack]采用SPSS 19.0对数据进行处理。首先对回归方程进行显著性检验，即Logistics回归方程显著性检验。其目的是检验解释变量全体与Logit 的线性关系是否显著，是否可以用线性模型拟合。采用Enter策略时，该回归方程的似然比卡方的观测值为40.493，自由度为9，概率P<0.001。假设检验水准α=0.05，由于概率P<0.05，即认为所有回归系数不同时为0，解释变量的全体与Logit 之间的线性关系显著，采用该模型是合理的。
再对回归方程的拟合优度检验，结果显示对数似然函数值-2loglikelihood为95.566，Cox ＆ Snell R方值为0.313，大于0.15，Nagelkerke R方为0.437，在可接受的范围内，表明该回归方程的拟合优度较好，说明该样本实际数据与预测值的总体差异小。由此可见，样本数据适合做Logistics回归分析。
表3 回归结果
	变量名称
	参数估计（B）
	标准误
	Wald统计量概率值
	自由度
	显著性
	Exp(B)

	性别X1
	-0.880
	0.552
	2.543
	1
	0.111
	0.415

	是否组长X2
	0.701
	0.822
	0.726
	1
	0.394
	2.015

	学习时间X3
	0.078
	0.082
	0.906
	1
	0.041
	0.925

	搜集资料X4
	0.481
	0.546
	0.777
	1
	0.378
	1.618

	学习动机X5
	1.584
	0.677
	5.473
	1
	0.019
	4.873

	性格X6
	-2.190
	0.791
	7.668
	1
	0.006
	0.112

	学习能力X7
	-0.593
	0.347
	2.918
	1
	0.038
	0.553

	风格X8
	0.637
	0.378
	2.848
	1
	0.046
	0.529

	形成性评价得分X9
	-0.550
	0.479
	1.316
	1
	0.251
	0.577

	常数
	7.058
	2.580
	7.486
	1
	0.006
	1162.143



2.2.4 影响因素分析
对样本数据做Logistics回归分析。各解释变量的回归系数及显著性见表3。假设显著性水平为0.05，对模型起显著影响（P<0.05）的有5个变量，分别是学习时间X3、学习动机X5、性格X6、学习能力X7、风格X8。具体分析如下：
学习时间X3（P=0.041）估计的系数为0.078，符号为正。说明相较于传统学习方法，投入学习时间越多的学生对PBL更有兴趣。
学习动机X5（P=0.019）估计的系数为1.584，符号为正。说明学习态度越端正的学生，对PBL越有兴趣。学习目的不明确，对未来职业规划不清晰，学习态度欠端正的学生，对PBL的兴趣不是很大。
性格X6（P=0.006）估计的系数为-2.190，符号为负。说明外向的学生更喜欢PBL教学法，PBL教学法给了学生发挥的空间，更有利于思维活跃、性格外向的学生学习。另外，系数的绝对值较大，说明性格对被解释变量的影响较大，是一个关键因素。
学习能力X7（P=0.038）估计的系数为-0.593，符号为负。说明学习能力较强的学生更喜欢PBL教学法。PBL教学法要求学生自学课本知识、搜集资料、讨论，对学生自学能力要求较高。部分自学能力较弱的学生，认为通过PBL教学法学不到知识。
风格X8（P=0.046）估计的系数为0.637，符号为正。说明偏好群体学习的学生更喜欢PBL教学法。学生习惯了课上填鸭式教学，课下独自复习的学习模式，不习惯讨论式学习，而PBL教学法是通过学生的讨论及教师的指导使学生掌握知识和技能的。一部分学生不能适应这种转变。
3 讨论
3.1 影响学生接受PBL教学法的关键性因素
性格是影响学生接受PBL教学法的关键因素，外向学生更喜欢PBL教学法。高岳研究发现，学生的性格与PBL适应性有相关性，内向性格的学生不易适应PBL教学[5]。内向性格的学生更愿意在课前阅读教材、准备材料、完成调研或报告。课后会主动查阅相关资料，拓展知识。他们擅长理论知识的记忆与分析，内向学生对PBL接受程度不高，课堂上不够活跃，但有的终结性评价成绩较高。外向学生更愿意与人沟通交流，进行团队合作。但是思考问题容易不仔细、不全面，专注度较低。性格内外向的学生在进行PBL学习时各有利弊，所以教师在采用PBL教学法时应针对学生的不同性格来引导。
3.2 影响学生接受PBL教学法的其他因素
其他因素有学习时间、学习动机、学习能力和风格。
投入更多学习时间的学生对PBL接受程度较高。学习时间投入多，学生对于课程内容了解程度较深，愿意课上积极参加讨论。通过对学生的访谈得知，有不接受PBL教学法的学生认为PBL教学法占用了太多的课下时间。该课程是药学专业学生的选修课，有学生不愿为选修课投入太多的精力。还有学生认为一周的准备时间过短，讨论学习时间不充足。另外，小组内，有的学生课下积极充分地准备，对小组贡献多；有的学生课下准备时间少，存在“搭便车”的现象。
学习动机强的学生对PBL接受程度较高。通过对学生的访谈得知，有学生对PBL接受程度不高，可能与学生对未来的职业规划有关。药学学生的工作去向有药学研发、生产、销售等。而销售并不是学生最理想的工作岗位，所以学习动机不强。
学习能力强的学生对PBL接受程度较高。独立学院中有部分学生自学能力较差，通过自学达不到完成任务的要求，觉得不如教师讲解理解得清楚。所以这部分学生对PBL接受程度较低。
另外，喜欢群体学习的学生更接受PBL教学法。习惯了传统教学模式的学生，由传统教学模式转到PBL模式时普遍存在困难。在转变过程中，学生会感受到不同程度的挫折感。
3.3 教学改进对策
根据上述分析，教学改进内容有以下几点。
3.3.1充分发挥小组的力量，提高学生团队协作能力
注重提高学生的语言表达能力和团队协作能力。要更多地关注性格较内向的学生，引导、鼓励内向的学生积极参与课堂讨论。利用小组的力量，使外向学生刺激内向学生多参与讨论，内向学生帮助外向学生补充资料，达到团队协作的目的。另外，教师要关注自学能力较差的学生，利用小组的力量，帮助其在PBL教学法下提高自学水平。
3.3.2 教师要鼓励、引导学生适应讨论式学习
教师引导学生的方式非常重要，要符合大学生心理的发展规律，多采取鼓励的方式。而且由于医药市场营销学的研究方法主要以案例分析、讨论为主，工作中很多实际问题的解决也是需要团队成员集思广益。所以更要用鼓励的方式，帮助药学专业学生适应讨论式学习。锻炼其发散思维，激发其创新思维。
3.3.3优化教学安排
教师可以适当降低药学学生学习该课程的难度，使学生达到基本了解、掌握知识的目的；也可以适当调整教学安排，比如改为PBL与传统教学法相结合的模式，两周进行一次PBL教学，给学生充分的准备时间。
3.3.4完善教学内容
作为教师，要帮助学生树立正确的学习目标，拓宽学生思路，促进学生增进多方面才能。充分发挥独立学院学生实践能力强的特点，教学与实践紧密结合。比如：教师可与医药企业联系，挖掘营销案例做讨论；邀请医药企业营销人员参与案例编写，提高课程内容的实践性。
3.3.5完善PBL教学法的评分方式。
在学生的形成性评价中，还应加入学生互评分数，对学生小组课下讨论情况打分，这样可以更好地评价其对小组的贡献程度和参与程度。
4 结论
通过对学生PBL接受程度的调查，发现大部分学生喜欢PBL教学模式。性格是影响学生对PBL是否接受的关键因素，其他学生个体因素还有学习时间、学习动机、学习能力和风格。
在独立学院药学专业医药市场营销学课程中应用PBL教学，应充分发挥小组的力量，提高学生团队协作能力；教师要注意鼓励、引导学生适应讨论式学习。并且优化教学安排、完善教学内容、完善PBL教学法的评分方式。
利益冲突  无
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